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1. Аннотация

Данный документ содержит руководство пользователя веб-интерфейса для продукта DRE Advanced Media 
Platform Office (далее по тексту - POM, Система или Personal Office Management). Руководство содержит 
описание элементов веб-интерфейса и порядок работы с ними.

В связи с постоянным совершенствованием продукта, могут иметь место незначительные 
несоответствия описания и фактического функционирования/внешнего вида интерфейса у конечного 
пользователя, НЕ ВЛИЯЮЩИЕ НА ОСНОВНУЮ ФУНКЦИОНАЛЬНОСТЬ.
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2. Начало и окончание работы 

Для авторизации пользователь должен использовать учетную запись (логин) и пароль. Чтобы начать работу, 
откройте браузер и введите в адресную строку адрес сервера, на котором установлен веб-интерфейс, в 
открывшемся окне авторизации заполните поля  и , нажмите кнопку . Для смены языка Логин Пароль Логин
используйте кнопку смены языка интерфейса  .  В настоящем руководстве приведено описание 
русскоязычной версии веб-интерфейса.

Чтобы корректно завершить работу в веб-приложении, нажмите кнопку  в правом верхнем углу 
страницы, при нажатии осуществляется выход на страницу авторизации.

В поле  при вводе пароля отображается кнопка:Пароль

 - скрытый ввод пароля (символы пароля заменяются на точки);
 - ввод пароля в явном виде.
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3. Навигация по интерфейсу

Веб-интерфейс представлен в следующем виде:

1 - кнопка переключателя языка интерфейса (русский/английский) и кнопка выхода из Системы ( ).Выйти
2 - имя авторизованного пользователя.
3 - отображение названия вкладок главного меню.
4 - область отображения информации выбранной вкладки главного меню. В данной области располагаются 
экраны, содержащие элементы управления (кнопки, выпадающие списки, поля поиска и т.п.) и таблицы с 
данными.
5 - задание количества отображения элементов на странице, выбирается из раскрывающегося списка.
6 - кнопка скрытия/отображения текстового описания вкладок меню. 
7 - постраничная навигация.

Обратите внимание!

Отображение элементов веб-интерфейса на экране зависит от масштаба отображения страницы в веб-
браузере. 
Если какой-то элемент веб-инетфейса отображается на экране не полностью, рекомендуется 
уменьшить масштаб отображения страницы в веб-браузере.
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В ряде случаев действия пользователя сопровождаются показом уведомлений, информирующих о результате 
совершенной операции или имеющих вид подсказок.

Появляются в ряде случаев в верхней правой части экрана после совершения Всплывающие уведомления. 
пользователем операций над сущностями Системы. Уведомления появляются на несколько секунд и содержат 
текст, описывающий результат успешно совершенной операции, или сообщение об ошибке. Для удобства 
восприятия, уведомления об успешных операциях имеют зеленый цвет, а уведомления об ошибках - красный. 
Всплывающие уведомления исчезают автоматически через несколько секунд, однако их также можно закрыть 
вручную, нажав на "Х" в поле уведомления.
 

 - пример уведомления об ошибке.

 - пример уведомления об успешной операции.
Появляются в ряде случаев в виде фраз-подсказок под полями ввода при их Уведомления-подсказки. 

заполнении. Пример уведомления-подсказки: 

- подсказка об обязательности заполнения поля;
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1.  

a.  
b.  

c.  
d.  

2.  

4. Работа в веб-интерфейсе

4.1. Аккаунты

4.1.1. Просмотр списка аккаунтов

Для просмотра списка аккаунтов необходимо войти в раздел меню "Аккаунты". Список аккаунтов отобразится 
в правой части экрана.

4.1.2. Поиск аккаунтов (по коду, по номеру телефона, по email, по логину)

На странице "Аккаунты" установить курсор в строку поиска:

для поиска по коду аккаунта введите искомый код;
для поиска по номеру телефона введите искомый номер. Номер следует вводить без 
пробелов, дефисов и скобок, допустимо использовать цифры и символ "+".
для поиска по  введите искомый email;email
для поиска по введите искомый логин.логину аккаунта 

Нажать на клавиатуре клавишу Enter.
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1.  

2.  

a.  
b.  
c.  

3.  

4.1.3. Фильтрация аккаунтов (по статусу, по дате создания, по дате подтверждения)

На странице "Аккаунты" нажать кнопку :

Установить нужные параметры фильтрации аккаунтов:

для фильтрации   задать значение в выпадающем списке поля ;по статусу Статус
для фильтрации  задать значения в полях  и  раздела ;по дате создания От До Дата создания
для фильтрации  задать значения в полях  и   раздела по дате подтверждения  От До Дата 

.подтверждения
Нажать кнопку "Применить"



POM-UG
Ревизия: 1.0

Публичный - L0

9 / 14

1.  

2.  

4.1.4. Просмотр информации об аккаунте

На странице "Аккаунты" дважды кликнуть левой кнопкой мыши по строке с интересующим аккаунтом:

На экране отобразится информация о выбранном аккаунте:
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1.  

2.  

3.  

1.  
2.  

4.1.5. Удаление аккаунта

На странице "Аккаунты" дважды кликнуть левой кнопкой м ый ыши по строке с аккаунтом, котор
необходимо удалить. 
На странице с информацией об аккаунте нажать кнопку "Удалить":

В форме запроса подтверждения удаления нажать "Удалить":

4.2. Подписки

4.2.1. Просмотр подписок аккаунта

На странице "Аккаунты" дважды кликнуть левой кнопкой мыши по строке с аккаунтом.
На странице с информацией об аккаунте открыть вкладку "Подписки":
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1.  
2.  
3.  

4.  

5.  

4.2.2. Добавление подписки аккаунту

На странице "Аккаунты" дважды кликнуть левой кнопкой мыши по строке с аккаунтом.
На странице с информацией об аккаунте открыть вкладку "Подписки".
Нажать кнопку "Добавить подписку":

Заполнить форму:

 - ввести или выбрать код услуги. Формат ввода: латинские строчные буквы, цифры, Код услуги
символы '-' и '_'. Ограничение по длине - 64 символа. Поле обязательно к заполнению.

 - опционально можно указать название услуги.Название услуги
 - выбрать идентификатор тарифа из списка тарифов услуги.Код тарифа

 - опционально можно указать название тарифа.Название тарифа
 -  ввести описание причины создания подписки. Ограничение по длине - 512 символов Описание

включительно.
Нажать кнопку "Добавить".
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1.  
2.  
3.  

4.  

1.  
2.  

4.2.3. Удаление подписки аккаунта

На странице "Аккаунты" дважды кликнуть левой кнопкой мыши по строке с аккаунтом.
На странице с информацией об аккаунте открыть вкладку "Подписки".
У необходимой для удаления подписки в столбце "Действие" нажать кнопку "Удалить":

В форме запроса подтверждения удаления нажать "Удалить":

4.3. Платежи

4.3.1. Просмотр платежей аккаунта

На странице "Аккаунты" дважды кликнуть левой кнопкой мыши по строке с аккаунтом.
На странице с информацией об аккаунте открыть вкладку "Платежи":
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1.  
2.  

3.  
4.  

4.3.2. Поиск информации о платеже аккаунта по коду платежа

На странице "Аккаунты" дважды кликнуть левой кнопкой мыши по строке с аккаунтом.
На странице с информацией об аккаунте открыть вкладку "Платежи" и установить курсор в строку 
поиска:

Введите искомый код.
Нажать на клавиатуре клавишу Enter.
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1.  

2.  

3.  

a.  
b.  

4.  

4.3.3. Фильтрация информации о платеже аккаунта (по статусу, по дате создания)

На странице "Аккаунты" дважды кликнуть левой кнопкой мыши по строке с аккаунтом

На странице с информацией об аккаунте открыть вкладку "Платежи" и нажать кнопку :

Установить нужные параметры фильтрации аккаунтов:

для поиска  платежа задать значение в выпадающем списке поля ;по статусу Статус
для поиска  задать значения в полях  и  раздела .по дате создания От До Дата создания

 Нажать кнопку "Применить".

© ООО "Цифра", 2024 
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